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OBRA SOCIAL PARA LOS, TRABAJADORES
DE LA EDUCACION PRIVADA

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 10 de julio 2025

A LA CONFEDERACION ARGENTINA DE
INSTITUCIONES EDUCATIVAS PRIVADAS
S / D

Atento los comentarios recibidos en relaciéon con la cobertura brindada por la
obra social, se les hace llegar por este medio la linea directa del Director Médico de la
obra social, el Dr. Edgardo Palasi, asi como con los contactos de la oficina central, a fin

de recepcionar cualquier tipo de consulta o reclamo que deseen realizar:

DR. EDGARDO PALASI: 1559705292

OSTEP CENTRAL: 0800 222 3488 / info@ostep.com.ar

Asimismo, recordamos que en los casos en los que a un afiliado se le cobre un
copago pese a que su credencial indique expresamente “sin copago”, podra gestionar el
correspondiente reintegro por dicho concepto con el correspondiente respaldo de
facturacion.

Queremos destacar especialmente nuestra total disposicion para escuchar,
acompafiar y colaborar en la busqueda de soluciones a los problemas o conflictos que
puedan surgir, especialmente cuando los planteos realizados ante las delegaciones no
encuentran una respuesta o resolucién adecuada.

Por ultimo, reafirmamos nuestro compromiso de actualizar y reforzar de
manera continua los canales de atencion y las prestaciones ofrecidas, ya que nuestro
principal objetivo es trabajar para mejorar la salud y la calidad de vida de los afiliados,

manteniendo y fortaleciendo el vinculo de confianza con cada uno de ellos.

Sin otro particular,

saludamos atentamente.

Juan Ignacio Villalba
Apoderado OSTEP



